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Fabri Gyérgy

A kommunikaciofilozofia gyakorlata

Ha a sikeresség manapsag eluralkodd meérceéin nézzuk, Nyiri Kristof bizony adésunk
maradt egy teljesitménnyel: még a szlikebb szakmai kézvéleményben sem valt evi-
denciava az a kdzvetlen kapcsolat, amely kommunikacio-filozofiai intencioi és néhany,
széles korben ismertséget, elismerést keltett értelmiségi-tudomanyos aramilat, prog-
ram kodzott tényszerien fennall. Hogy ez a helyzetkép Nyiri Snmenedzselési képes-
ségét vagy a kdzeget jellemzi inkabb, az legyen a kortdrténészek problémaja, a mél-
tanyossag helyreallitasa pedig a napi nyilvanossag féorumainak tiszte. Az azonban a
bdlcsészet mivelésének érdemi, tartalmi kérdése, hogy a filozéfia klasszikus dilem-
mainak egyike, tehat az elméleti belatas és a gyakorlati megvaldsulas sokféleképpen
interpretalt egymasra vonatkozasa miképpen rekonstrualhaté Nyiri elsé hatvan éveé-
nek legutdbbi dekadjaban.

Mar a kérdésfelvetés is mutatja, hogy itt nem tudomanyszervezdi, intézetvezetdi
tevékenységének értékelésérdl van sz6 — ezt a megfelel6 akadémiai féorumok és az
érintett kollegak elvégezték, elvégzik. A Vilagossagban azt tarjuk érdekesnek doku-
mentalni, hogy az internet, a mobiltelefonia, a szobeliség-irasbeliség témakoérokben
ismert Nyiri-kutatasok és publikaciok a joggal keltett szakmai figyelem mellett milyen
maodon valtak magyar értelmiségi projektumokka.

Nyiri a kilencvenes évek elsé felében jelentette meg irasait a szamitogép és az infor-
matikai halézatok hatasarol az ismeretatadas teriletén, az ismeretfilozofia eszkozta-
rat alkalmazva az oktatasi rendszer elemzésében. Az e-learninggel szembeni heves
ellenallas vagy (jobb esetben) k6zonyos értetlenség kdrilményei kdzepette nem csu-
pan allhatatosan publikalt, eléadott, nyilatkozott minderrél, hanem egy akadémiai kuta-
téintézet valamint néhany elkdtelezett munkatars sziikds eréforrasaira tamaszkodva
konkrétan is dolgozott a virtualis egyetem magyarorszagi megvaldsitasan — gyakorla-
tilag egyidében a hasonlé amerikai kezdemeényezésekkel. Ez utdbbiak sikertorténetét
Osszevethetjik ugyan (keserlien) a hazai Utemvesztésbdl adodo hatranyokkal, azon-
ban a lentebb ko6zo6lt szakért6i elemzés azt is megmutatja, hogy stabil és kiérlelt elmé-
leti alapokon nyugszik az internetes tudasatadas mostanara egyértelm{ien elfogadot-
ta valt eszméje — ha a gyakorlati megvalositashoz sziikséges elszanas még mindig
hianyzik is a dontéshozokbal.

A tudomanyszocioldgiai vitak szamara feldolgozandé uj fejleményt jelentett az inter-
netes és multimedialis megoldasok hatasa a tuddsok, mihelyek k6zotti egylttmiko-
désre, a publikalasi standardokra és az adatbazisok k6zés hasznalatara. Nyiri idevago
munkai nyoman indult el az a kutatas, amely felmérte a tudomanyon bellli internetes
kommunikacio, az internet szakmai célu felhasznalasanak hazai és nemzetkozi hely-
zetét, majd az ennek nyoman rendezett (online is kdzvetitett: www.unipresszo.hu)
akadémiai tudomanyos tanacskozas tovabbviteleként megsziletett megvaldsithato-
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sagi tanulmanynak kdszoénhetbéen Ujult meg a magyar tudomany internetes jelenléte
a www.e-science.hu és a www.mta.hu honlapokon.

A Nyiri altal végigvitt intézetigazgatéi program az akadémiai interdiszciplinaris torek-
vések egyik legjelent8sebb bazisava tette az MTA Filozofiai Kutatdintézetét. Ennek és
a tudomanymiivelés halézatosodasardl, internetes térben zajlé kapcsolddasairdl szo-
16 kutatasainak logikus szakmai fejleménye volt annak a klasszikusan filozéfiai, meta-
tudomanyi kérdésnek a felvetédése, ami a XXI. szazad tudomanyrendszerének vizs-
galatat eredményezte az elmult években. Eme filozofiai projekt két gyakorlati értéket
is hozott: a Magyar Virtualis Enciklopédia (www.enc.hu) épitésének megkezdését és
a Mindentudas Egyeteme program megvalésulasat. A Mindentudas Egyeteme gene-
zisérdl, a mogotte allé tudomanyfilozofiai €s tudomanyszervezddeési elvekrdl részlete-
sen szol az eldadasokat tartalmazé kényvsorozat elsé kotetében megjelent és az alab-
bi 6sszedllitasban frissitett valtozattal kozolt utészé. Attekintve az azéta tekintélyes
mennyiséglivé nétt el6éadas-anyagot s a program fejlesztésének iranyait, egyértelma-
en latszik: az alapkoncepcid, amivel Nyiri kidolgozta az Akadémia intézményes rész-
vételének szellemi hatterét s ezzel megalapozta a kezdeményezés sikerét, tovabbra
is érvényes elméleti megkozelités.

Mindezt attekintve valoszinlileg maga Nyiri Kristof tiltakozna a leginkabb az ellen,
hogy szigetét urald prospero-i palcat tulajdonitsunk neki — a halézatok filozéfusaként
j6l megvan 6 a dunabogdanyi dolgozdszobaban (és a haza vagy a nagyvilag barmely
mas pontjan, alkalman) egyre karcsusodoé notebookjai €s mindentudobb mobiltelefon-
jai folyamatos online Gizemmaddjanak nem elrendezé, iranyitd, hanem kommunikalo 1ét-
formajaban. Ezért a tovabbiakban ismertetend6 anyagok sem masok, mint ennek a
vezdbi gyakorlatnak a dokumentumai. Merthogy (a Prédikatort esziinkbe idézve) ideje
van a szambavételnek, begyjtésnek is. S a résztvevé-megfigyel6i pozicidval szeren-
cséltetett tanitvany, munkatars kdzreadasukkal s egy tisztelgd Vilagossag-szam szer-
kesztésével ehhez jarulhat hozza.

ISMERETATADAS ES INTERNET"

(SZAKERTOI HATTERANYAG)

I. INFORMACIOS TECHNOLOGIA A KUTATASBAN ES OKTATASBAN

Az informacids technoldgia oktatasi-kutatasi hasznalatanak nemzetkdzi tendenciai
és a modern kutatasi halézatok mikddési sajatossagai egyarant indokoltta teszik a
Magyar Tudomanyos Akadémia szervezetszer( bekapcsolddasat az internet ilyen ira-
nyu felhasznalasaba.

* KészUlt 2002. majusaban, az MTA fétitkaranak felkérésére elvégzett szakértdi hattérkutatas keretében. Részt-
vevok: Turi Laszlo, Giese Piroska, Nemes Barbara, Zala Krisztina, kutatasvezetd: Fabri Gyorgy.
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I. Nemzetkozi tendencidk: az internet egyértelmiien domindnssa
vdlt a kutatdsi eredmények képzési megjelenésében és a fels6foku
oktatds dtalakulasaban

— A tudomanyos egyuttmikodés, a PhD-képzésben az intézmény— és nemzetkozi
kooperacié valamint a képzési-dnképzési igények kiterjesztése az internet kdze-
gében valosul meg;

— a hagyomanyos egyetemek egyre tobb kurzusukat teszik interneten is elvégez-
hetéveé;

— az uj képzési kihivasokra, elsésorban a tomegesedésre és a life-long-education-
ra a valaszt az internetes tavtanulasban talaljak meg;

— az informatikai oktatasi technoldgia alkalmazasaval a hagyomanyos egyetemi/fGis-
kolai szerepl6k mellett Iényegesen kib&vul a képzési szolgaltatok kore;

mokat indit az oktatasi informatika tamogatasara.

2. A kutatasi tevékenység és a kiils6 elvarasok egyarant
megkeriilhetetlen kihivast jelentenek az internet ismeretdtadoi
funkcioju felhaszndlasaban

— Az internet, az informacids tarsadalom legnagyobb megoldandé problémaja
Magyarorszagon a hozzaférés biztositasa mellett a magyar nyelvi tartalom szi-
kOssége. Ezt ma mar a dontéshozok is felismerték, ezért a kormanyzati forrasok
és programok egyre inkabb erre iranyulnak majd. Az MTA mint a magyar kultura
és szellemi potencial kiemelked6 intézménye kulcsszerepet kell jatsszon ebben a
tartalomfejlesztésben.

— Az MTA fontos elkotelezettsége a hataron tuli magyar tudomannyal, oktatassal kap-
csolatos feladatvallalas. Marpedig a hataron tuli magyar fels6oktatas kiterjeszté-
sének egyik legfontosabb formaja a tavoktatas lesz, aminek szakmai tartalmait és
kulon6sen mindségi elvarasait még ki kell dolgozni.

— A kutatok jelentds része végez oktatasi tevékenységet, amit hatékonyabban és az
MTA szamara kdzvetlenebbil hasznosithatéan tehetne meg az internetes okta-
tas kozegeben.

— Az internet hasznalata kutatéi kdrben, a tudomanyos egyittmikddésben még nem
jelent automatikusan oktatasi affinitast is. Ugyanakkor mind a kutatoi oldalrél, mind
fenntartok/felhasznalok oldalarél egyre erdteljesebb az igény a kutatasi eredmé-
nyek miel8bbi bekerllésére az ismeretatadas intézményrendszerébe. Erre kinal
alkalmas eszkdzt az internetes oktatasi technoldgia.

3. Dilemmak, kérdések

Az eddigi tapasztalatok megmutattak, hogy az interneten valé tudas-atadasnak még
nincs meg a kikristalyosodott mikddési mechanizmusa. Kiléndsen hianyzik ez Magyar-
orszagon, ahol a fels6oktatas atalakulasi folyamata még korantsem zarult le. Ezért fon-
tos szembenézni a bizonytalansagi tényezdkkel is:
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—Megoldatlan a szamonkérés és mindsegbiztositas kérdése, még azokban a kurzu-
sokban is, amelyekben a személyes motivaltsag elvileg megvan, azonban a dip-
lomaszerzés érdekkotott.

— Gondot jelent a tanulasi motivaciok értelmezése az internetes oktatasi kornyezetben.

— Eles érdekkiildnbség alakult ki a statikus felséoktatasi rendszerekben a hagyoma-
nyos és a tavoktatasi képzési formak menedzsmentje kdzott.

— Kozvetlenebblil jelennek meg a kutatasi eredmények az oktatasban és a tudoma-
nyos ismeretterjesztésben, ami rugalmasabb alkalmazkodast igényel a kutatoktol.

— Az internetes fels6oktatasi terjeszkedés sajatossaga ugyanakkor a nemzeti kere-
tek fellazulasa: mar Eurdpaban is nemzetkozive valik az oktatok és hallgatok rek-
rutacios bazisa.

— A magyarorszagi tavoktatasi piac kétarcu: nagy tomeg hallgato tanul a fels6okta-
tasban tavoktatasnak nevezett formaban, azonban e kurzusok donté tobbseégik-
ben gyakorlatilag levelezd oktatast jelentenek;

— A tavoktatasi tagozatok hallgatoi Iétszama kozel huszezer, a felsoktatason kivili
hallgatok szama becslések szerint eléri a tizenegyezret. Kiemelend6k: a Pazmany
Péter Katolikus Egyetem jogi kari képzésének interneten folyo valtozata, illetve az
importképzések (Hagen, Oxford).

— Els6sorban a rovidebb, gyakorlatorientalt keépzések tekintetében jelentés a nem
hagyomanyos fels6oktatasi intézmények szerepvallalasa. Az itt foly6 kurzusok
tébbsége tanfolyami végbizonyitvannyal zarul.

— A tavoktatassal szemben jelentds fenntartasokat szil az akkreditacio megoldat-
lansaga és a hagyomanyos fels6oktatas szereplSinek ellenérzése.

— A fels6oktatasi tavoktatas akkreditacioja is a MAB hataskorébe tartozik, az Ftv leg-
utobbi médositasa 6ta ez a minéségbiztositas kiterjed a tavoktatas moédszertanara
(Ftv. 84. § (2)). Ugyanakkor a tavoktatasi akkreditacio gyakorlata mindeddig kifor-
ratlan, a standardok kikristalyosodasanak hianyaban és a hagyomanyos fels6ok-
tatas iranti orientacié miatt.

— Az egyetemek a tavoktatas fogalmat nem eredeti és igazi értelmében hasznal-
jak, mivel ide sorolnak mindenféle nem-hagyomanyos, alapvetéen levelez6 okta-
tasi format.

— Nincsenek kidolgozott programcsomagok, ugyanazokat az anyagokat kapjak jegy-
zet-formatumban a hallgatdk, mint a nappali képzésben.

— A személyes konzultaciok sem a tavoktatas modszertana szerint épuilnek be a kép-
zésbe, hiszen iskolarendszeriiek, hianyzik bel6lik a tutor-elem.

— A vizsgaztatas lényegében nem mas, mint a nappali vizsgak tdmegesitett formaja,
gyakorlatilag semmilyen mértékben nem alkalmazzak az 6nellen6rzés és egyéb
tavoktatasi technoldgiak lehetéségeit.
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Il. ISMERETATADAS AZ INFORMACIOS TARSADALOMBAN
I. Az internetes oktatds sajatossdgainak meghatdrozdsa

Az internet-alapu oktatas egy kommunikacids folyamat, mely tilnyomorészt internetes
eszkdzokon keresztil zajlik és tartalma, célja jol definialt: egy megadott témakdrben
meghatarozott szintd, jellegl tudas ellenérzoétt atadasa. E kommunikacios folyamat
szinkron vagy aszinkron jellegi. A szinkron kommunikacié nem nélkildzi a személyes
talalkozast sem, de alapvet6en a videokonferencia-eszkozoket is hasznald internet-
technologian alapul. Az aszinkron kommunikéacio elsésorban digitalis dokumentumokat
alkalmaz és halézati kommunikaciot, de része a papiralapu, postai uton térténé doku-
mentum-tovabbitas is. Mindkét kommunikacios formara igaz, hogy a folyamat soran
az oktatotol a diak felé iranyulod informacié dominal, tehat ez az irany igényel nagyobb
—tagan értelmezett — ,savszélességet”, azonban a vissziranyu és a diakok k6zotti kom-
munikacio megfeleld minésége és gyakorisaga is kulcsfontossagu. Az internet-alapu
oktatashoz elvalaszthatatlanul hozzatartozik e tevékenység szintén részben interne-
tes eszkdzokkel torténd adminisztracioja, minéségbiztositasa és promacioja.

Ide soroljuk mindazokat a képzési formakat, melyben az egyéni tanulas kiléndsen
nagy szerepet kap, lehetévé téve a munka melletti tovabbképzést. A technika, elsésor-
ban az informatika fejlédése megteremtette annak a lehet6ségét, hogy a tanulasi folya-
matot csak kis mértékben alapozzuk a tanar személyes jelenlétére. igy Iényegében mar
nem is annyira tavoktatasrol, mint inkabb tavtanulasrél (e-learning) beszélink.

A tavoktatas valamennyi valtozataban jol felismerhet6k az elére meghatarozott, prog-
ramozott oktatasra utalo jegyek, a térekvés a tanulas feszes, minél részletesebb iranyi-
tasara. Ennek érdekében a tananyag elsajatitasi szakaszokbol épll fel, tartalmazva az
elsajatitashoz teljesitend6 feladatokat, a folyamatos tanuldi 6nellenérzés lehetéségét
és az elsajatitasi szakaszt lezaré visszacsatolast, a tanari ellenérzést, értékelést.

Az 6nellenbrzés, valamint a visszacsatolas akkor miikoédik jol, ha sikertul minél pon-
tosabban és kézérthet6bben, minél részletesebben megfogalmazni a tanulas kévetel-
meényeit a tanulasi szakaszok szamara kulon-kilén és 6sszegezve a tanulas egésze
szamara. A visszacsatolas mindig egyénre szabott.

A tavoktatas individualizalt oktatas, amit természetesen tarkitani lehet kiscsopor-
tos foglalkozasokkal. S mindez taviranyitassal torténik a tavoktatasi szervezet iranyi-
folyamatosan vezérlik az egyén tanulasat. A kdzpont a tanuld egyénekkel van kapcso-
latban. Az iranyitasnak két Iényeges eleme van:

— Az egyik a tanul6- vagy oktatécsomag, amely jellegzetesen tavoktatasi talalmany.
Médiatol figgetlenil azon tananyagok 0sszessége, amib6l a tanul6 tanul. Az okta-
tdcsomag egyben a tanulasiranyitas egyik eszkoztara is: eligazitast ad a kdvetel-
meényekrél, a tanulas megszervezésérél, modszereirél, Gitemezésérdl, a vissza-
csatolasok idejérél. Vannak benne tanulast iranyito feladatsorok és feladatsorok a
folyamatos 6nellen6rzés, valamint a tanulasi szakaszok végén esedékes ellen6r-
zési-értekelések céljara.

— Az iranyitas masik Iényeges eleme a folyamatos kapcsolattartas és a visszacsa-
folasi — tavolsagot athidald — rendszer. A legkiterjedtebb tavkapcsolatot ebben a
rendszerben a levelezés biztositja, ami azonban nem valtoztatja hagyomanyos
levelez6 oktatassa a tavoktatast. Betoltheti ezt a feladatot a telefon, a fax, az inter-
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aktiv radiézas és televizidzas, a komputerizalt és a multimédias kommunikacios
rendszerek is.

A tavoktatas legismertebb és a legtébbet emlegetett fogyatékossaga a kdzvetlen
szemeélyes kapcsolatok hianya, vagy — legalabbis — erés besziikllése, a tanulo és
tanarai, illetve a tanulok egymas kozott, s ezaltal a csoportos tanulas eltiinése, illet-
ve hattérbe szorulasa.

A fogyatékossagok masik csoportja a gyakorlati miveletek, s velik egytt az alkal-
mazas gyakorlatanak besziikulése, esetlegessége a tanitasban és a tanulasban. Ezen
fogyatékossagok ellensulyozasara, korrigalasara, a tavoktatasban a kdzvetlen sze-
mélyes kapcsolatok, illetve a kdézvetlen tanulasiranyitas négy formajat alkalmazzak a
leggyakrabban, ezek:

— konzulensek, mentorok alkalmazasa,

— kiscsoportos foglalkozasok,

— kézvetlendl iranyitott gyakorlati munka,

— zaro tanfolyamok.

Arendelkezésre allo modern technolégia hasznalata egy lehetséges modszer a tav-
oktatas ezen hatranyainak lekiizdésére. A tavtanulast megvalosité rendszerek tamo-
gatjak az egyeni tanulast, a csoportmunkat, az iranyitast, a kdnyvtarakhoz valé hoz-
zaférést, a valds és nem valds idejli kommunikaciot. Lényeges elem a tananyagot
tartalmazo, a modern technoldgiat integralo tavoktatd rendszereket miikédtets szer-
ver gépek szamitogép haldzaton térténd elérése.

2. A hagyomanyos és internetes oktatds 6sszehasonlitdsa
a) 6nkép

Az alabbiakban dsszefoglaljuk a tavoktatast végzd miihelyek 6nmeghatarozasaibdl
leszlrt altalanos 6nképet. Az 6sszegzés a tavoktatasi eredményeket konzultaciok és
PhD-kurzusok formajaban feldolgozo Nyitott és Tavoktatasi Miihely (BME) feldolgo-
zasai alapjan készult.
— magas kéltséghatékonysag: a tavoktatas 6sszkoltsége altalaban Iényegesen kisebb
a hagyomanyos képzésnél, de e kdltségek nagy része, a tananyagok elkészitésével
vannak 6sszefliggésben, ezért a képzés elkezdése el6tt koncentraltan jelentkez-
nek, mig a hagyomanyos képzés altalaban nagyobb koltségei széthuzva és rész-
ben a meglévé infrastruktura kdltségeiben és a munkatarsak fizetésében, részben
pedig a diakok kiadasaiban és kiesett munkaidejében jelentkeznek
— az otthoni tanulas lehetésége: a képzésben részt vevéknek nem kell megszakita-
niuk munkahelyi feladataik végzését, hogy tandrakon vegyenek részt, a tavoktatas
csaknem teljes szabadsagot biztosit a tanuldk szamara a tanulas uteme, id6beosz-
tasa, helye tekintetében, ugyanakkor 6nfegyelemre és motivaciora tesznek szert,
ami — a tapasztalatok szerint — megjelenik a mindennapi munkaban is
— relevancia: a tavoktatasi tananyagok a felhasznaldi igények kdzvetlen kielégité-
sére készulnek, elméleti és gyakorlati ismeretek atadasara egyarant alkalmasak,
tovabba minthogy a tanuldk tanulmanyaikat integraljak aktiv szakmai tevékenysé-
glkbe, mind a pedagdgiai hatékonysag, mind a személyes motivacio erdteljeseb-
ben érvényesll
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— min8ség: a tavoktatas alapkdvetelménye a folyamatos minéségellenérzés, mely
mind a tananyag eléallitasaban, mind az 6nall6 tanulasban, mind a tanulmanyokat
lezaro vizsgakon érvényesil, a képzés — idézve a brit Open University meghata-
rozasat — ,a tarsadalom ellen6rzése alatt all”

— kiegyenlitett tartalom és szinvonal: mivel a képzésnek egyutt lesznek részesei a
legtavolabbi telepulésen él6k is, s mivel a képzés hatékonysagat nem befolyasol-
jak atanarok, illetve a tanulok egyéni sajatossagai, lehetéségei és korlatai, az adott
programot elsajatitok ugyanazt a képzést kapjak ugyanabban az id6ben és ugyan-
azon egyenletesen magas szinvonalon

A nyitott és tavoktatas elonyei

a képzés résztvevidi
szamara:

a munkaadok szamara:

az oktatasi intézmények
Sszamara:

— fejleszti a tanulasi készsé-
geket

— atanulas kdnnyebben hoz-
zaférhet6

—azidé, a hely és atempo
szabadon valaszthat6

— a tartalom szabadon
valaszthaté

—amodszerek és médiumok
valtozatosak

— a képzési utvonal szabadon
valaszthaté

—mérheték az eredmények

—atanultismeretek mar a
tanulas soran hasznositha-
ték a munkaban

— lehetévé valik a munkahe-
lyi tanulas

— csokkennek a munkaidé-
kieséssel jard koltségek

— alacsonyak a képzés kolt-
ségei

— orszagosan kiegyenli-
tett tartalmu és szinvonalu
tudast eredményez

— a képzés barmikor térténhet,
a szinvonal valtozatlan

— kllénb6z6 képességl
embereket szolgal

— az alkalmazottakat felsza-
baditja mas szerepekre

—az uj ismeretek javitjak a
munka eredményességét

— szélesedik képzési palettajuk

—ameglévd képzések szinvo-
nala névekszik

—az id6tél és a képzés helyé-
tél fliggetlendl kiegyenlitett
szinvonall a képzés

—rugalmasabb szolgaltatast
nyujtanak a partnerek sza-
mara

— koltséghatékonysag

—lehetségessé, s6t szliksé-
gessé valik a munkatarsak
professzionalis médszertani
tovabbképzése

b) kiviilrél

Lathattuk tehat, miképpen tekint Snmagara a tavoktatas. Erdemes ezt az énképet dsz-
szevetni egy kulsd, altalunk elvégzett 6sszehasonlitas eredményeivel:

Hagyomanyos felséoktatas

Virtualis egyetem

Oktatok

— periodikus face-to-face kapcsolat
a hallgatéval, meghatarozott id6-
keretben

— a tanitas els6sorban verbalis ese-
mény (,szeminarium, eléadas”)

— interaktiv szemléltetési lehetéség

— konyvtart feltételez

— az oktaté személyes példamutata-
sa fontos

— folyamatos virtualis kapcsolat a
hallgatoval, jelentds id&igény

— a tanitas els6sorban irasbeli kom-
munikacio

— a szemléltetés interakcioi progra-
mozottak

— digitalis dokumentumokat és inter-
netes bongészést feltételez

— az oktato személyisége nehezen
kommunikalhaté

8l
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Hagyomanyos felséoktatas

Virtualis egyetem

Hallgaték

— az egyetem egy életforma, a fiatal
felnétt (par)kapcsolatok kialakita-
sanak ideje

—kozvetlen sikerek és kudarcok

— kotott, altalanosito média

— id6beni kotottségek

— magas utazasi és megélhetési kolt-
ségek

— a helyi k6z6sség a meghatarozo,
az Uj kapcsolatok virtualisak

— feltételezi az 6nallo ismeretszerzés
képességét, posztgradualis kép-
zéshez idealis

— a sikerek és kudarcok tompitottak,
kisebb a frusztracio veszélye, de
kisebb a motivacio is

— egyeéni tanulasi formakhoz igazo-
do média

—id6ben kotottségek nincsenek,
munka mellett is megoldhatd

— nincs utazasi koltség, olcsébb
megélhetés

Nyilvantartas

— nagy apparatust igényel

— papiralapu, koltséges a feldolgozas

— a hitelesség biztositott

— csak kdzvetett visszajelzést ad az
intézmény mikodéseérdl (vizsgak,
érdemjegyek)

—nem igényel apparatust, de sze-
mélytelen

— digitalis formaban képzédik

—a hitelesség kérdéses

— folyamatos betekintést nyuijt a hall-
gatok és oktatok aktivitasaba, pon-
tos, aktualis riportok készitése
megoldhaté

Szamonkérés

— frusztralé eseményszerliség (vizs-
gadrukk)

— a hitelesség biztositott

—azirasos és szobeli szamonkérés
vegyithetd, de nem igazodik a hall-
gato preferenciaihoz

—az intézmény szamara viszony-
lag olcs6

—az irasos dokumentaciok (e-mail
levelezés, online nyilvantartas) és a
valtozatos tesztformak révén elke-
rilhet6 a ,vizsgadrukk” szituacié

— a hitelesség megkérdéjelezhetd

— az internetes tavoktatas legkoltsé-
gesebb eleme: az online kommuni-
kacio és az f2f talalkozassal egyutt
jaro utazas egyarant draga

Megjegyzés: Internetes eszkdzokkel rendkivil sokféle oktatasi forma, vagyis — az
egyébkeént is sokoldalu — hagyomanyos felsGoktatas sokféle valtozata modellezhe-
t6. Az 6sszehasonlitas két magyarorszagi mintat vesz alapul: az EGtvos Lorand Tudo-
manyegyetemet mint hagyomanyos egyetemet és azokat a filozdéfiai targyu online kur-
zusokat, melyeket Nyiri Kristéf a UNIWORLD projekt keretében tart az ELTE és a Pécsi
Egyetem hallgatoi szamara.

3. Oktatas a WEB-en

A Web-alapu tanulas alatt az interaktiv képzés/oktatas interneten vagy intraneten tor-
ténd terjesztését ertjik, ahol a Web-en elhelyezett, strukturalt tananyag terjesztésére
a World Wide Web eszkbzrendszerét hasznaljak.

A hagyomanyos tantermi oktatasi formanak megfelel6en megtalalhat6 a tanar, a diak
és a tananyag, ahol a tanulasi folyamat fontos részét képezi az interaktivitas, a dina-
mikus és személyes kommunikacio.
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A Web-alapu oktatod rendszerek a szamitégép nydjtotta multimédias (szbveg, kép,
hang, vided) tulajdonsagot hasznalja ki, mind a halézatra csatlakozo, mind offline sza-
mitégép esetén. Az oktatd anyag letéithetd; lehet komplett tananyag, vagy kiegészités
egy el6zéleg mar CD-n kbzzétett tananyaghoz.

Az adminisztracio, a felhasznaldi regisztracio, a hirdetések, a feladatok kioszta-
sa és a feladatértékelés a Kurzus Menedzsment Rendszer részét képezik. A kurzus
menedzsment rendszer egy az adott szerveren elhelyezkedd applikacio, ami ellatja
tovabba a tanar-diak, diak-diak kommunikaciot és kapcsolatot teremt a klilvilaggal, a
WWW ill. kbnyvtari szerverekkel.

A Web-alapu oktato rendszereket altalaban az altaluk hasznalt technoldgiaval jel-
lemzik, azaz azzal, hogy melyik technoldgiai eszkozt hasznaljak a tanitasi, ill. a tan-
anyag elsajatitasi folyamataban. A technoldgiat integral6 oktatdi/tanulasi rendszere-
ket Integrated On-line Learning Environment — IOLE rendszereknek nevezzik.

Az alkalmazott technoldgia figgvényében az oktatd rendszerek széles skalaja kilon-
boztetheté meg. Mig korabban a tavoktatéi rendszerekre az volt a jellemzd, hogy vagy-
lagosan alkalmaztak a latszélag egymasnak ellentmondé technologiat, ezzel szem-
ben a modern rendszerekben egyidejlleg keruilnek beépitésre, alkalmassa téve tobb
funkcio ellatasara is — multifunkcionalis rendszerek. A Web-alapu tavoktato rendsze-
rek osztalyozasakor az alabbi tulajdonsagok tekintheték mérvadonak:

a) Tanulds iranyitds

Onléptetd, mentor altal iranyitott/kollaboraciés rendszerek

Az internet el6tti korszakra jellemzd szamitégépen alapulo képzés (Computer Based
Training — CBT) tipikusan 6nléptetd, egyeni tanulast tamogaté rendszer, kdlcsénha-
tas a tanulo és a szamitogeép ill. tananyag kdzoétt jon létre. Az internet nyujtotta Uj esz-
kdzbazis (chat, adatkonferencia) visszahozta a kollaboraciot, lehetéveé valt a virtualis
tanterem modell kialakitasa, ahol a tanulék egymassal, a mentorral és az on-line tan-
anyaggal kdzvetlenill kélcsdnhatasba Iéphetnek.

A szamitogép altal iranyitott rendszereknél (Computer Managed Instruction) — nagy
intézmeények, cégek inkabb az dnléptetd rendszereket, mig az oktatasi intézmények a
mentor altal vezérelt rendszereket helyezik elénybe.

b) Kommunikdcié médja

Szinkron, aszinkron tavtanulas

A kélcsonhatasra épulé tanulasnak mindkét madja létez6 internet kommunikacios esz-
kdzre épdl.

Szinkron tavtanulas — egy id6ben, de kilonb6zd helyen

A menedzsment és a kollaboracio is real-time torténik az interneten.
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A szinkron, azaz valés idejl tavtanulas a tanulasi folyamat azon formajat jelenti, ami-
kor a tanar, ill. mentor és a diak kdzvetlenil kapcsolatban all egymassal. Ennek a leg-
egyszeribb formaja a telefonos kapcsolat.

A modern technoldgiara épulé szinkron tavtanulas eszkozei:

ITv

Specialis hardver berendezést igényld Interaktiv Televizid, két végpont kdzoétt fulldup-
lex kapcsolatot létesit, lehetéve téve, hogy mindkét oldal Iassa és hallhassa egymast
televizids jeleken keresztil.

Videokonferencia

Az ITV-hez hasonléan két iranyu kapcsolatot biztosit a tanar és a diak kdzott, azzal a
kulonbséggel, hogy tdmdritett vagy digitalis szignal kerul telefonvonalon atvitelre. Az
atvitt video minéseége flugg a kép méretétdl és a rendelkezésre alld savszélesseégtol.

Chatroom

Szamitdégépre épuld szoveges valds ideji ,kommunikacio”. Lehetbve teszi, hogy a
chatroom-ba azonos id6pontban bejelentkezett partnerek esetén amit az egyik fél ir
a szamitogepen, azt a tavoli partner olvasni tudja. A leirt széveg késdbbi betekintés-
re eltarolhato.

Shared Whiteboard
Hasonldan a chatroom-hoz, két fél k6z6tt valdsit meg széveges és képi informacioé atvi-
telt. Minden a ,tablara” irt vagy rajzolt informacio atvihetd és eltarolhato.

Aszinkron tavtanulas — kulénb6z6 idében, kildonb6zd helyen

Az aszinkron tavtanulas id6ben egymastdl fiiggetlen, azaz nem azonos idében tor-
ténod, lekérdezhet6 (on demand) eseményekre épul. Hagyomanyos formaja a postan
kuldott levél vagy a kényv. Az informacié az oktatétol a diakhoz — vagy forditva — atkal-
désre kerul, de ez id8 és hely fuggetlen.

A modern technolégiat alkalmazé aszinkron eszkdzok pl. az e-mail, newsgroups, file
attachment, learning content download:

E-mail

E-mail szamitdégépen alapuldé széveg kommunikacios rendszer, ami igény felmerdlé-
se esetén torténd olvasast valosit meg (on-demand: Az olvasé akkor olvassa el a szo-
veget, amikor az szamara a legalkalmasabb).

Newsgroup
Halozati Hirek szolgaltatas kozérdeki széveges informaciok terjesztése elektronikus
formaban. Az informacio csere két, ill. tébbiranyu is lehet — vitaforum.

Attachment
Nem csupan ASCII karaktereket tartalmazo dokumentumok, ill. képi informacio cse-
rét valdsit meg.
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Learning content download
Egy adott szerveren elhelyezett letolthet6 tananyag.

Aszinkron tanulas esetén a kurzusok tovabbra is mentor altal iranyitottak, de nincs szuk-
ség idépont egyeztetésre, s igy lehetévé valik az id6tél, helytél fiiggetlen tanulas.

¢) Tananyagfejlesztés tamogatdsa

Az online oktatasi rendszerek kulénb6zé médon kdzelitik meg a tananyag fejlesztés
kérdését.

A szamitogép altal iranyitott CMI rendszerek nem, vagy csak igen minimalis mérték-
ben tartalmaznak tananyagfejleszt6 eszkdzt, inkabb egy tananyagfejleszté eszkbzzel
(CBT) el6re elkészitett tananyag terjesztésére vannak kihegyezve.

A mentor altal iranyitott kollaboraciés kornyezet altalaban rendelkezik valamilyen egy-
szert(i szbvegszerkesztével vagy HTML szerkesztével. Ugyszintén lehetéség van mul-
timédias tartalom importalasara is, de ezek rendszerint egyszeri média file-ok (grafi-
ka, animacio) szemben a CBT tananyagokkal.

A menedzsmentet és re-usable tananyagot is szolgaltaté rendszerek tartalmaznak
egy kozepes szintl kurzusismertet6 szerkesztét (content assembly). A kurzusismerte-
t6 tartalmazza a kurzus valasztast el6segit6 legfontosabb informaciokat, mint a kurzus
célja, targya, a kurzus tartalma, feltételezett el6ismeretek, a tanulasi folyamat bemu-
tatasa, feladatok, tesztek, javasolt irodalom, konzulens.

Kurzus készitd eszkdzok (Third-party)
ToolBook Il Instructor (Asymmetrix)
Icon Author (Asymmetrix)

Authorware (Macromedia)

Quest (Allen Communication)
CyberWorks Author

Habar még mindig elvalik egymastél a mentor és a szamitdgép altal iranyitott rendsze-
rek tananyagfejlesztése, de megfigyelhet6 egy folyamat a kétféle rendszer altal hasz-
nalt tananyagfejleszt6 eszkdzbazis egyesitésére.

d) Média haszndlat

Mig a ,hagyomanyos” szamitogépes képzés, a CBT bésegesen hasznalja a kulonbo-
z8 médiat, audio, video, grafika, széveg, addig a Web-alapu oktatasi rendszerek a sav-
szélesség igény miatt lényegesen szerényebben teszik ugyanezt.

A médiagazdag anyagok lényegesen dragabbak, sokkal tovabb tart az eléallitasuk,
altalaban valamilyen kivdl all6 altal fejlesztett (Third party) szoftvert hasznalnak.

A legtdbb akadémiai web-alapu oktato rendszer széveget, egyszeri grafikat és kol-
laboraciés eszkdzdket tartalmaz.
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e) Interaktivitds mértéke

Az interaktivitas a web-alapu oktatas ,lelke”. Mértéke az effektiv tanulas szempontjabol
fontos kritérium (elegendd ill. elégtelen parbeszéd). Kevés interaktivitas, sok hyperlinket
eredményezhet, aminek ugyan nincs kdzvetlen hatasa a megszerzett tudasanyaghoz,
de hatassal van a tanulas folyamatara — a tananyag kdvetése nehézkessé valhat.

Az interaktivitas lehet:

—tananyaghoz kapcsolddo pl. szimulacio, kérdés/felelet, probléma megoldas, elaga-
zasok, teszt;

— kollaboraciot szolgalé interaktivitas pl. e-mail, chat, konferencia;

— komputer altal generalt (Java applet, dynamic HTML vagy a kliens oldalon alkal-
mazott plug in)

f) Kurzus terjesztése, kurzusmenedzsment, kurzus-tartalommenedzsment

A legtdbb szamitégépre alapuld képzeési (CBT) rendszer el6 tud allitani Web-en ter-
jeszthetd tananyagot.
A kurzusmenedzsment rendszerre akkor van sziikség, ha a kurzusokat és az admi-
nisztraciot egy adott vallalkozas szamara nyomon akarjuk kdvetni.
Az IMS - Instructional Management Standard — projekt definialja azon funkciokat,
amit egy idealis kurzus menedzsment kdrnyezet tartalmaz:
—atananyag és a kurzus gyors és flexibilis fejlesztésének és médositasanak a mene-
dzselése;
—a tanuldi elémenetel és teljesitmény kiértékelése, tesztelése a menedzsment sza-
mara;
— nagyszamu felhasznalok gyors és effektiv be-/kiiratasa, nyilvantartasa a szemé-
lyi adatokkal egyuitt;
—atanulé el6rehaladasanak a tananyag feldolgozasaban valé nyomon kovetése az
oktatoéi adminisztracié szamara;
—a tanuldk (személyi) adatainak automatikus gy(jtése, menedzselése;
—szabad és flexibilis tantargyvalasztas biztositasa a tanuldék szamara;
— gyors és direkt visszajelzés biztositasa a tanuld, az adminisztrator és a rendszer-
gazda felé.

A kurzusmenedzsment mellett a tartalommenedzsment gondolata kezd egyre inkabb
teret hoditani az oktaté rendszerek fejlesztdi kdrében.

Az alapgondolat a kdvetkez6: az Ujonnan fejlesztett vagy a mar létez6 tartalom egy-
mastol fliggetlen egységeket, objektumokat (learning object) képez, amik egy objektum
tarhazba lerakhatok és menedzselheték, majd egy-egy konkrét tananyaghoz sziikség
szerint 6sszerendezhet6k. Ezek az objektumok lehetnek egyszer(i széveg részletek-
t6l kezdve bonyolult, interaktiv Java applet-k.

A tartalommenedzsmentnek és a terjesztésnek ez a megkdzelitése az eddigi fej-
lesztések Ujra értékelését igényli, konkrét tartalomtdl fuggetlen, re-usable objektumo-
kat kell fejleszteni. Ily médon a learning object-k egy adatbazisban tarolt tudas vagy
interakcio-darabot (informacio egység) képeznek.
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g) Teljesitményorientdlt oktatds

A web-alapu oktatas tipikusan el6re megtervezett oktatas, ahol a kurzus egyes ese-
ményei idében pontosan el6re megtervezettek. A strukturalt oktatassal szemben egyre
inkabb el6térbe kerul az az igény, hogy olyan eszk6zok keruljenek kifejlesztésre, ami
teljesitményorientalt oktatasi format valdsit meg (electronic performance support).

Lényege, hogy a tanulas céljara 6sszpontosit és nem magara a tananyag el6adas-
modjara, azaz arra, amit a tanulasi folyamat soran a tanulénak el kell sajatitania, pél-
daul a szakértelem, a viselkedésmod, kritikai és perspektivikus gondolkodas. A tanu-
las soran elsajatitott specifikus szakértelem, viselkedésmod mar mérhetd a tanulasi
folyamat alatt és utana is.

MAGYAR TUDOMANY ES INTERNET - TUDOMANYSZAKOK
SZERINT"

(KUTATASI OSSZEFOGLALO, 2001)

Empirikus felmérésiink keretében, 2001. marciusaban 12 tudomanyteriileten, inter-
Jukkal és anyaggylijtéssel vizsgaltuk a magyar kutatas mikédeését, megjelenését az
internet kbzegében. 63 interju készult, a megkérdezettek tudomanyos fokozat, kuta-
toi statusz és intézmeényi-regionalis hovatartozas szerint reprezentativ mintat alkottak.
Az anyaggydijtés tartalmazta a szakterulet nemzetkdzi és hazai internetes megjelené-
sének teljes kor( feldolgozasat. A felmérés eredményeit a magyar doktoranduszok és
fiatal kutatok Ill. Tavaszi Szél konferenciajan mutattak be.

Az agrartudomanyok teriletén els6sorban az adatbazisok keresése a jellemz6, tobb-
nyire kulfoldi egyetemek honlapjain. A magyar oldalak alig hasznalhatéak szakmai
célokra. A palyazatokhoz gyakorlatilag teljeskoriien igénybe veszik az interneten talal-
hato-letolthet® adatlapok és a naprakész informaciok hasznalatat. A kutatéi vilag kom-
munikaciojaban altalanos az internet hasznalata, de még ritkabban eredményezi Gj
kutatasi partnerek egymasra talalasat, inkabb a mar meglévé kapcsolatok mikodte-
téséhez, intenzifikalasahoz bizonyul megfeleld eszkdznek.

Az internetes oktatasi kezdeményezések csak id6legesen maradnak életképesek.
Oktatasi kiegészitd eszkdzkent (pl. képek, abrak, diagrammok) mar altalanos az infor-
macioétechnoldgia alkalmazasa

A magyar nyelvi internetes szakmai jelenlét legnagyobb hianyossaga, hogy nincs
friss, hasznalhatoé szakirodalom és adatbazis kell6 szamban. A hangzatos cimek
maogott gyakran hiaba keressik a tartalmat. A ,szakfolyoiratok” oldalainak tdbbsége
szinte semmilyen hasznalhat6 adatot, informaciot nem tartalmaz. Az utolso frissités
gyakran évekkel ezel6tt tortént. Pedig kdvetendé példa volna béven: kiilfoldi (elsGsor-
ban nyugat-eurdpai és észak-amerikai) egyetemek honlapjai rendkivil praktikusak,
koénnyen lehet rajtuk tajékozédni, és naprakész informaciokat tartalmaznak.

* A kutatast a Tudastarsadalom XXI. Kutatokézpont végezte, a Doktoranduszok Orszagos Szévetsége kézremdii-
kddésével, az Informatikai Kormanybiztossag tamogatasaval. A ké6zrem(ikédé szakérték: Hain Ferenc, Szép
Lilla, Babarczy Eszter. Kutatasvezetd: Fabri Gyorgy
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A bioldégiatudomany gyorsan valtozo tudomanyagi torekvéseit, a részdiszciplinak
mozgasat kdzvetlenll leképezi az internetes megjelenés: naponta szlinnek meg biol6-
giaval foglalkozé honlapok, de ,helyukre” Gjakat hoznak létre. Az egyes bioldgiai tudo-
manyrészek internethasznalata k6zott is megfigyelhetdk a diszciplinaris sajatossagok-
bol adodo kiulonbségek. Mikrobioldgia (molekularis bioldgia, genetika, mikrobioldgia)
témaban tdébb honlap talalhaté az interneten, mint a makrobioldgia (zooldgia, botani-
ka) tertletén. Ennek oka valészinileg az elébbi tudomanyszakok dinamikusabb fejl&-
dése, Snmegmutatasi és kapcsolattartasi dsztonzottsége. Ugy latszik, itt nem elég a
konferencia-idétartam, ezért Uj cikkek, Uj adatok kozzétételére/megszerzésére hasz-
naljak az internetet. Mas teruleteken inkabb jellemzd az adatok kiértékelésében valo
felhasznalas.

A mindennapi kutatas egyik legfontosabb eszkdze lett a szamitastechnika. A kuta-
tok napi rendszeresseggel, tobb 6ran at hasznaljak. Mivel ez a hasznalat az egyes
kisérletekben elért eredmények rogzitésére, adatok tarolasara, az eredmények kiér-
tékelésére is kiterjed, Iényegében a kutatas egész idétartama és folyamata az infor-
matika kézegében zajlik. A kutatast megalapozo szakirodalmi hattér feldolgozasaban
valamint a szakmai kapcsolatok fenntartasara ugyancsak nélkilézhetetlennek tart-
jak. Mindehhez képest a szakterilet hazai szamitogépes ellatottsaga nem elegendé.
Az internet elérhetésége ugyanakkor megfeleld, de a gépek elavultsaga a halén vald
mozgast is neheziti.

A filozofia terlletén szembedtl6 a nemzetkézi és magyar kutatohelyek kézotti kiilbnb-
Ség: mig rengeteg kulfoldi filozéfiai site talalhatd, kiilon keres6rendszerekkel, 6sszegzé-
sekkel, nemzeti oldalakkal, digitalis kdnyvtarakkal, folyéiratokkal, addig a hazai filozofiai
élet igen szegényes a halon: folydirat nincs (csak a MAFI hirlevél), kevés a levelezési
lista, kevés a tanszéki honlap. A nagyobb kulfoldi egyetemek oldalai informaciés rend-
szerekként is funkcionalnak, a személyes honlapok pedig tébbnyire teljeskori tajékoz-
tatast adnak a tulajdonos tevékenységérdl, futd projektjeirdl, terveirdl, publikacioirdl,
valamint az interneten is elérhet6 szévegeirdl.

Interneten zajlanak a konferenciak szervezései, emellett pedig a preprintek, a pub-
likaciok els6 valtozataval széles vitaforumot nyujtanak, ahol a szerz6é szamtalan olyan
véleménnyel és hozzaszolassal szembesulhet, amelyek a tanulmany végsé valtozatat
nagyban befolyasolhatjak. Az internet mellett a multimédias CD is Uj lehet6séget biz-
tosit a szOvegek és akar teljes életmivek attekintd elemzéséhez, egyszeri és sikeres
kutatasahoz (pl. Wittgenstein’s Nachlass: The Bergen Electronic Edition).

Mindebben Magyarorszagon diszciplinaris eltérések is megfigyelheték: a klasszikus-
nak mondhato filozéfiai részdiszciplinak, kevésseé érintetnek meg az internet és a multi-
média hatasaitol (fenomenoldgia, etika, hermeneutika). A filozéfiatorténet, mint 6nallé
kutatasi irany csak a klasszikus szévegek elérhet6ségében van jelen, kortars torté-
neti tanulmanyok (oktatasi segédanyagok kivételével) alig talalhaték a magyar halon.
A tudomanyfilozofia és a kommunikaciofilozofia ugyanakkor igen erételjesen képvisel-
teti magat az interneten (nemzetkézi viszonylatban ez a polarizacio korantsem ennyi-
re éles). Osszességében elmondhatd, hogy a magyar a filozéfiai élet ma még jorészt
kihasznalatlanul hagyja az internet lehet6ségeink tekintélyes részét.

A jogtudomany szempontjabdl sajatos helyzet, hogy maga az internet egyben jogi
probléma is: mar révidtavon elkerilhetetlen a szabalyozas kidolgozasa pl. a szerz6i
jogi viszonyok tisztazasa, ami az 6sszes tobbi tudomanyteriletre is kihatassal lesz.
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Az informacios eszk6zok ugyanakkor a jogaszi és kutatéi munkaban is egyre domi-
nansabb szerepet jatszanak. Kiemelkedd jelent6ségl a hatalyos jogszabalyok meg-
jelenése CD-n valamint az ehhez kapcsolodo internetes tamogatas. A kézigazgatas-
ban a kézhitelli nyilvantartasok (ingatlan-nyilvantartas, cégnyilvantartas, kozjegyz6i
zalognyilvantartas) szamitogépes elérhetésége hoz ujdonsagot. A nemzetkézi egyez-
mények ma mar a nemzetkdzi szervezetek honlapjain érhetdk el, ahogyan olyan fontos
jogforrasok, ill. kutatasi targyak, mint az amerikai hatalyos joganyag és a Legfels6bb
Birdsag itéletei. Ugyancsak altalanos a hasznalat a kilféldi gyakorlati munkak és alta-
laban a kapcsolattartas tertletén. Pl: ELSA, diakoknak gyakorlatok stb.

A magyar jogtudomanyban hianyossagot jelent, hogy nagyon csekély szamban van-
nak magyar jogi szakfolydiratok interneten (kizarolag interneten egy, a Jogelméleti
Szemle 2000 februarja 6ta). Nem jellemz6 az interaktiv konferencia, az ilyen kommu-
nikacio, vagyis a szakmai forumként valé hasznalat. Nem terjedt el az interneten valo
publikalas, az oktatasban pedig alig hasznaljak az informaciotechnologiat. Ennek okai
kozott ugyanakkor az is megfigyelhet6, hogy nem megfelelé az informatikai felszerelt-
Ség és az informatikai készségek oktatasa sem elégséges.

A matematika teriletén természetes és a magyar matematika nemzetkozi szintje
miatt elkertlhetetlen volt az informatika hasznalatanak itthoni elterjedettsége. Minden
hazai honlapnak van angol valtozata is, s6t, olykor csak angolul készulnek. A mate-
matikusok jelentds része aktivan kihasznalja az internetben rejl6 lehetéségeket. Ez
féként a fiatalabb (20—45 éves) kutatokra igaz, az id6sebbek kdrében még az internet
és a szamitogeépek teljes mellézése is eléfordul. (De még koriikben is a fiatalabb tanit-
vanyok kézremiikddésével felhasznalasra kerlinek ezek az eszkdzok...).

Valamennyi konferencianak sajat honlapja mikodik, ezeket jellemz&en folyamato-
san frissitik. A tudomanyos egyuttmikddés tovabbi terllete kutatécsoportok miikéde-
se a neten. F6ként az informatika teruletén jellemzd, hogy egyes kutato-fejleszté cso-
portok az internet segitségével dolgoznak egyutt, fizikailag kilonb6z6 helyen, am a
virtualis térben szorosan egymas mellett. Az internetet ma mar szinte mindenuitt fel-
hasznaljak az oktatasban is.

A hazai egyéni kutatoi honlapok megfelelnek a vilag fejlett orszagaiban tapasztalhato
tendenciaknak. A kutatoknak atlagosan a fele rendelkezik sajat honlappal. Tobbségu-
ket szemmel lathatéan valamilyen konkrét probléma megoldasa érdekében készitettek,
s ennél fogva csak kifejezetten az ehhez nélkiulézhetetlen informaciokat tartalmaz-
zak. Példaul csak publikacios listat és letdlthetd publikacidkat, vagy egyéb letdlthetd
anyagokat, legtobbszor jegyzeteket, esetleg vizsgaeredményeket, tételsorokat. Ezek-
ben az esetekben a kutaté nevén kivul semmilyen(!) személyes informaciot nem tar-
talmaz a honlap.

Csalodast keltéek az intézményi honlapok, mivel azok messze elmaradnak az egyes
szervezetek szakmai szinvonalatdl, illetve nemzetkozi rangjatol. Ennek egyik oka talan
az, hogy a honlapoknak nincsen olyan felel6se, aki komolyan venné munkajat, és igye-
kezne a lapokat mind tartalmilag, mind esztétikailag rendben tartani, illetve frissiteni.

A matematika teruletén kutatoknak a szakmai adatbézisok tekintetében nem lehet
okuk panaszra, az interneten szinte minden fontos informacié megtalalhaté. Magyar
adatbazisok ezen a terlleten nincsenek, létrehozasuk sziikségtelen is lenne, mivel a
magyar matematikai kutatasok a nemzetkézi tudomanyos élet szerves részét képe-
zik, s a magyar matematikusok is nemzetkdzi folydiratokban publikalnak, féként angol
nyelven.
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Publikacidk szabad kdzzétételét lehetévé tevl oldalak is mikddnek. Ezeket altala-
ban nem lektoraljak, megbizhatésaguk legalabbis kétséges. F6leg azon publikaciok
esetén hasznalhatéak hatékonyan ezek a site-ok, ha mar tudomanyos szakfolyoirat-
ban kozlésre elfogadott, am — a gyakran tébbéves atfutasi idé6 miatt — még meg nem
jelent publikaciokrol van szo.

A mérnéki tudomanyokban az adatbazisok tomege, konferencia-site-ok, dokumen-
taciok, tanusito intézetek, folyoiratok, szabadalmak talalhatok az interneten. Magyaror-
szagrol szinte mindenféle kulféldi szakmai adatbazis elérhetd, amelyeknek egy része
ingyen hozzaférhet6 de az egyetemi kutatomihelyek megjelenése elmarad a kulfol-
di honlapokétol. A miiszaki adatbazis Magyarorszagon jol szervezett, koszonhetéen
az Orszagos Miszaki Informacios Kozpont és Kdnyvtarnak. A szakfolydiratok el&fi-
zetésére az egyetemeken altalaban nincs helyi forras, ezért a kutatok attértek a kéz-
pontilag el6fizetett internetes adatbazisok hasznalatara. A személyes honlapok hia-
nyosak, az egyetemi honlapokon kevés a letélthetd publikacio, s6t gyakran hianyzik
a publikacios lista.

Az orvostudomanyban a legtdbb oldalon valdban uj informacioé nem talalhato, inkabb
csak témak és elérhetéségek. Azonban néhany kiado, pl. a Springer www.link-sprin-
ger.de valamennyi folyéiratat feltette a netre. A legfontosabb altalanos internetes adat-
forras a Medline nevi irodalomkutato adatbazis, mely tobb helyen is megtalalhato, pl.
http://www.medscape.com. A kiilénféle szervezetek bemutatkozé oldalai sem tartal-
maznak értékelhetd mennyiségl orvosi informaciot. Az egyetemek, kutatointézetek
és az allamigazgatas szerveinek oldalain altalaban csak a kilonféle tevékenységek
bemutatasat, illetve elérhetéségeket olvashatunk.

Az egyilittm(ik6dé kutatdcsoportok gyakorlatilag azonnal képesek eredményeiket
atadni a tébbieknek, igen felgyorsitotta a potencialis k6z6s munkakat. A modern kuta-
télaboratériumokban szinte minden mérés szamitdégeppel folyik, a feldolgozasrol nem
is beszélve. Lehetdség nyilik tehat akar arra is, hogy a mérési eredmények azonnal,
online hozzaférhetéek legyenek. Valamennyi nagyobb kongresszusnak van webolda-
la, ahol jelentkezésre és absztrakt elkildésére is méd nyilik.

A teoldgia teruletén bemutatkozo jellegl honlapja a magyar karok, illetve féisko-
lak kétharmadanak van: A tisztségvisel6k elérhetéségénél szinte mindig van e-mail
cim, telefon/fax, de személyes honlap mar nincs. Tanszékek: kutatasi terllet, a tanita-
si struktura, kotelezé bibliografia, preparalandd szévegek. Konyvtar: kilén szerepel,
beiratkozasi, nyitvatartasi stb. informaciok, allomany, online kataldogus Linkek, levele-
zési listak egyhazi portalokhoz kétédik, vagyis a tudomanyos kommunikacio is inkabb
az egyhazi k6zosségen beldli, ill. azok kdzotti parbeszéd jellegével zajlik. A dokumen-
tacio-gyljtemények az egyhazi kommunikacios portalokhoz kétédnek.

Felhasznalas maédjai, formai: kdnyvtari anyaggy(jtés e-mail hasznalat, hirek. Hagyo-
manyos tevékenyseéget atalakitott: szovegszerkesztés, nyelvi, ill. biblikus exegetikai tan-
székeken jellemz6 a szotar CD-romok. Konferencia szervezésében és tudomanyos
folyoirat szerkesztésében alapvetd valtozast hozott az online kapcsolat (a nyiregyha-
zi Gorog Katolikus Hittudomanyi Féiskola esetében).

A térténelemtudomany hazai szakirodalmanak jo része nem vagy csak késéssel
jelenik meg e-formaban, igy megmarad a hagyomanyos: cédulazas stb. kézvetlen for-
rasfeltaras. A levéltarak, kozgyijtemények allagmegdvas miatt a leginkabb érdekeltek
a dokumentumok elektronikus adathordozora toértend rogzitésében, de itt is a techni-
kai felszereltség a legnagyobb akadaly. A térténeti forrasok hozzaférése el6bb-utdbb
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— kutathatésag, allagvédelmi és gazdasagossagi szempontok miatt — az elektroniku-
san feldolgozott masolatokra fog épulni. Az elektronikus kdzzétételt a kutatok inkabb
csak a nyomtatott termék illusztraciojanak tekintik.

Sok pozitiv kezdeményezéssel, 6tlettel induld honlapot fedezhetlink fel, de nagy
részuk —szamunkra ismeretlen okbdl — megakadt a bevezet, ismertetd oldalnal. Leve-
lezési listak és az e-mail, konferenciaszervezés, palyazatfigyelés, tudomanyos hoz-
zaszolas és konyvtarkozi kdlcsdnzés terén a legnagyobb az attérés. Egyre tdbben
fogalmazzak meg ugyanakkor, hogy az elektronikus publikalas, illetve a digitalizalt
dokumentumoknak a kutatasba térténé bevonasa olyan mélyrehato valtozast ered-
meényez, hogy a torténeti kutatdsok hagyomanyos strukturajat megvaltoztatja, ij mod-
szertananak kialakitasahoz vezet.

AZ INTERNET SZAKMAI FELHASZNALASA A LAKOSSAG
KOREBEN"

(KUTATASI BESZAMOLO, 2001.)

(szakmai internetes helyek)

Magyar nyelv(i szakmai honlapot vagy portalt a megkérdezettek kevesebb, mint fele
hasznal munkajahoz, egy6todik rendszeresen, 27%-uk alkalmanként latogat el ilyen
oldalakra. Akik olvasnak ilyen oldalakat, inkabb elégedettek vellk, bar ez az elége-
dettség csak egy gyenge 4-es (3,8) osztalyzatot jelent.

Idegennyelvi szakmai oldalakat és portalokat a honi internetez6knek csak 30%-a
hasznal szakmai tevékenységéhez, s tébbnyire 6k is csak alkalmanként (18%). Az ilyen
oldalak latogatéi leggyakrabban az egyetemet végzettek (vagy végz6k), a magas jove-
delmUiek és a felséfoku nyelvtudassal rendelkez8k kozil keriinek ki.

Akarcsak altalaban, a szakportalok esetében sem éreznek az ezeket hasznalé inter-
netezdk jelentds kilénbséget a magyar és az idegennyelvi oldalak minésége kozott.

Grafikai megjelenitésben, az informaciok és szolgaltatdsok gazdagsagaban, meg-
bizhatésagban és kezelhet6ségben a magyar szakportalok — a vélemények atlaga
alapjan — sem jobbak, sem rosszabbak, mint idegennyelvi tarsaik.

Minden 6tédik internetezd olvas ilyen gyakran szakmai és tudomanyos folyoiratokat,
s nem sokkal vannak kevesebben azok sem, akik a szamitastechnikai és internetes
lapokat bujjak rendszeresen. 17-17% allitotta, hogy gyakran vesz kézbe politikai heti-
lapokat vagy megyei napilapokat és hetilapokat. Azaz leginkabb a kbzéleti és szakmai
érdeklédeés, valamint a szamitastechnika és az internet vilaga iranti kivancsisag hata-
rozza meg a hazai internetez6k — hagyomanyos, azaz nyomtatott organumokra vonat-
kozo — ujsagolvasasi szokasait.

Némileg eltér6 képet kapunk ugyanezen olvasékdzonség internetes Ujsagolvasasi
szokasairol. Ez esetben leginkabb a szamitastechnikai és internetes lapokat olvassak

* Hagyomanyos és internetes média hasznalata. A kutatast 2001. kézepén végezte az Universitas Press Kép-
zési és Tudomanyos Informaciés Ugyndkség. Ennek keretében az internetezékre orszagosan reprezentativ,
2000 f6s mintan végzett empirikus felmérés néhany részeredményét tartalmazza az 6sszefoglalé.

91



Fabri Gyérgy B A kommunikaciéfilozéfia gyakorlata

92

rendszeresen a megkérdezettek (11%). Ennél valamivel kevesebben emlitették, hogy
rendszeresen olvasnak internetes szakmai és tudomanyos folyoiratokat (8%), valamint
politikai és gazdasagi napilapokat (7%). Tehat az internetes Ujsagolvasési szokasok
legfontosabb meghatarozoéi ugyanazok, mint a nyomtatott sajté esetében, csakhogy
mig ott legfontosabbnak a kbzéleti érdeklédés bizonyult, addig az interneten elsésor-
ban szamitastechnikai és az internettel kapcsolatos kérdésekre keresik a valaszt az
ujsagolvasok. Azaz ezen médium esetében erds dnreferencialis hatas érvényesiil.

(internet és szakmai munka)

A kdzépiskolasokat leszamitva megkérdeztik a hazai internetezéktél azt is, hogy véle-
menyuk szerint szaktertiletiikbn megfelel6-e az internethasznalat elterjedtsége az
orszagban. A megkérdezettek kbzel egynegyede nem tudott felelni a kérdésre. Az érde-
mi valaszt adok kdérében kicsit tdbben vannak a pozitivan vélekeddk: 32%-uk szerint
megfeleld, és tovabbi 9%-uk szerint teljes mértékben megfelelé. Valamivel keveseb-
ben (6%-nyian) gondoljak, hogy egyaltalan nem megfelelé mértékl az internethaszna-
lat elterjedtsége a szakmajukban, s tovabbi 30%-uk is inkabb negativ véleményen van.

Hasonl6 a vélemények megoszlasa a tekintetben is, hogy a valaszadok szakterti-
letén megfelel6ek-e az internetes szolgaltatasok, lehetéségek az orszagban. A (nem
kozeépiskolas) megkérdezettek egynegyede erre a kérdésre sem tudott valaszt adni, a
tobbiek kozott pedig valamivel tdbben fejeztek ki pozitiv, mint ahanyan negativ véle-
ményt. A hazai (nem kdézépiskolas) internetes tarsadalom tagjainak 5%-a teljes mér-
tékben elégedett e tekintetben, és ugyanennyien vannak, akik abszolut elégedetlenek.
Valamivel egyharmad fol6tt van azok aranya, akik inkabb megfelelének vélik a szak-
majukban az internetes szolgaltatasokat, mig kicsivel kevesebben vannak azok, akik
inkabb elégedetlenek azokkal.

(az internet haszndlatanak jovoje)

Az internet varhato szerepe az internetezdk életében az elkdvetkezd 5 évben, vélemé-
nylk szerint, altalaban k6zepes mérteki lesz. Az iskolaban szokasos 5-foku skalan
mérve, amelyen az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem lesz szerepe, az 5-6s pedig,
hogy nagyon jelentds szerepe lesz az élet adott terlletét, 2,2 és 3,8 kozotti atlagos
ertékelések szilettek. A legerdsebb szerepe a varakozasok szerint a személyes mun-
kavégzésben, szakmai tevékenységben (3,8), a tanulasban, képzésben (3,7), az isme-
résbkkel, baratokkal valo kapcsolattartasban (3,6), valamint a mindennapi praktikus
informaciok megszerzésében (3,7) lesz. A legkevésbé pedig a vasarlasban (2,2) fog
Sszerepet jatszani az internet térhoditasa.

A kutatas soran az internettel kapcsolatos allaspontokat és attitidoket kilon is mér-
tuk. A megkérdezetteknek 11 allitasrol kellett eldontenilk, hogy egyet értenek-e vellk
vagy sem. Két kérdés esetében a megkérdezettek tulnyomo tébbsége (70, ill. 72%-a)
egyeértelmiien az egyik oldal mellett tette le a voksat; 6k egyetértenek azzal, hogy az
internet elterjedésétdl alapvetéen nem kell félni, de oda kell figyelni az esetleges nega-
tiv hatasaira, illetve, hogy az internet egyre tobb embert segit hozza ahhoz, hogy a sza-
mara sokaig elérhetetlen tudast, informaciokat megszerezze. Ezekben a kérdésekben
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tehat alapvet6en konszenzus uralkodik a megkérdezettek kdzott, az egyet nem érték
aranyaiis 3-4%-on maradt.

Kisebb mértéki a konszenzus, de még mindig a megkérdezettek tdbbségét egyik
oldalra allitotta az a kijelentés, mely szerint a magyar nyelv( kultarat fenyegeti az inter-
net elterjedése: a megkérdezettek tébb mint fele (55%) nem ért egyet ezzel. (Mikdz-
ben 10% alatt van az egyetértdk aranya.) A megkérdezettek tdbbségét egyeértelmi
allasfoglalasra késztet6 és tulnyomorészt azonos oldalra allitd kérdésekbél tehat azt
a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy alapvetéen pozitiv varakozasokkal viseltetnek a
honi internetezék a internet tovabbi terjedésével kapcsolatban, és attitlidjeiket inkabb a
bizalom, mint a félelem jellemzi. Ennek ellenére sokan vannak, akik bizonyos félelem-
mel tekintenek ezen Uj kommunikacios forma elterjedésére, és tobbé-kevésbé egyet-
értenek bizonyos aggodalmat kifejezé allitasokkal.

A legnagyobb mértékben két kérdés osztotta meg az internetez6ket. Azzal a kije-
lentéssel, hogy az internet nagymértékben elszemélyteleniti, elidegeniti az emberek
életét, kapcsolatait, egyharmaduk nem értett egyet, kbzel egynegyeduik viszont egyet
értett, s tovabbi 45%-uk részben igazat adott neki. Hasonloé mértékben szorta a vala-
szokat az a kijelentés is, mely szerint az internet ugyan nagyon hasznos, de belatha-
tatlanul veszélyes folyamatokat is elindithat a vilagban. Ezzel a valaszadok egyhar-
mada értett egyet, és egynegyede nem, mikdzben a valaszadok relativ tébbsége az
is-is valasz mellett dontétt.

MINDENTUDAS EGYETEME — A MUHELY"

Telthazas el6adasok minden hétfén, népszer( televizios és radids sorozat, Ujsagok és
hetilapok allandé rovata, napi tobb ezres letoltésl internetes portal (www.mindentu-
das.hu), a feln6tt lakossag kozel felét eléré ismertség és kdrikben igen magas tetszé-
si index, tarsasagi téma — napjainkban inkabb érheti el barmely ,trendi” — vagy reality
show, vetélked6, szappanopera, politikai akciézas mindezt, mint egy komoly tudoma-
nyos ismeretatadé program. Mégis ez torténik Magyarorszagon 2002 szeptembere 6ta,
amikor elindult a Magyar Tudomanyos Akadémia és a Matav tavkozlési nagyvallalat,
valamint leanycége, az Axelero internet k6z0s vallalkozasa, a Mindentudas Egyeteme
tudomanyos eléadas-sorozat.

Média- és tarsadalomkutatok bizonyosan feltarjak e sikernek, a tudomany sikeré-
nek azokat az 0sszetevdit, amelyek a kozonséget, a sajtét illetik. A program egyik gya-
korlati megvaldsitdjaként azonban most olyan 6sszefoglalast ajanlok az érdekl6d6k
figyelmébe, amely azt igyekszik bemutatni, milyen tudomanykép all a kezdeménye-
zés mogott, és arrdl, hogy milyen motivumok teszik indokoltta és érthetévé egy tele-
com cegcsoport és egy tiszténél fogva értékérzé tudomanyszervezet kozos felelds-
ségvallalasat a tudomanyos ismeretatadas legkorszerlbb formainak mikoddtetéesében.
A Mindentudas Egyeteme ugyanis kiuldnleges ismeretatadasi kisérlet: megvalositasa-
nak elméleti hattere és gyakorlati formaja egyesiti a magyar tudomanyos ismeretter-
jesztés hagyomanyait, a nemzetkdzi tudomanyos PR tapasztalatait €s a modern info-
kommunikaciés médiumok alkalmazasat.

* A tanulmany eredetileg a Mindentudas Egyeteme kdnyvsorozat |. kétetének utészavaként jelent meg, Buda-
pest, 2003, Kossuth Kiadé.
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Tudomany és tuddsdtadds

Atudasszervez8dés azon formaja, amelyet Kepler, Galilei és Descartes 6ta ugy isme-
rink, mint nyugati tudomany, a 20. szazad masodik felére lényegi pontokon alakult at.
A kutatasok tematizalasaban, finanszirozasaban, de még az értékelési-reputacios hie-
rarchiakban is meghatarozova valt a piac, a gazdasag szempontrendszere. A tudoma-
nyos miikddés legsajatabb elemeit (az értékelést, a nyilvanossagot, a szerzdséget) is
elérte a medializalodas és jogosodas dssztarsadalmi terjedése. A tudomanyos-okta-
tasi autonomiak (akadémiak, egyetemek, kutatdohelyek) viszonylagos 6nallésagat is
kikezdte a partelvii demokraciak allami-politikai expanzioja.

Mindez ,kivulrél” fesziti szét a tudomanymiivelés klasszikus kereteit — mikdzben
hasonlé iranyba mutatnak ,belllrél” kibontakozo fejlemények is. llyen az informacio-
mennyiség, a tudomanyteriletek attekinthetetlen egymasba fonddasai, a szaktudo-
manyos teljesitmény technicizalédasa és instrumentalizalédasa s igy egyre gyakoribb
elszakadasa az altalanos ethosztdl és a kdzdsségi-kulturalis felel6sségvallalastol. A
tudomanyos nyilvanossag forumai — a tomegessé és 6nallo szolgaltatasi agazatta valt
konferenciaturizmus hatasara, valamint a publikacids kényszerek és lehet6ségek miatt
— atalakulnak, a hagyomanyos modon immar kdvethetetlen a szakirodalom. A kézlemé-
nyek nyilvanossagat pedig dramai mértékben szikiti a katonai vagy ipari megrende-
Iésekre késziild kutatasok informaciods zartsaga. Ugyanakkor néhany nagy hordereji
fejlesztés esetében a piaci rivalisok kdzos fejlesztési platformokat, halézatokat hoznak
Iétre, amelyek mintegy ujrateremtik a tudomanyos nyilvanossag tagassagat.

A tudomanyos tudas kozvetitésének hagyomanyos formaja, vagyis a napoleoni/hum-
boldti egyetem és a legujabb kori kbzoktatasi rendszer teljességgel felbomlott. A tu-
das yj finanszirozéi és felhasznaldi a gyakorlati készségek, képességek (skills) irant
fogékonyak. Az oktatas 18—19. szazadban stabilizalodott nemzeti tudasszervezéde-
si keretein tullép a mobilitas és a képzési elvarasok Uj rendje. A korabban egyértelm-
en elhatarolt életszakaszokhoz, helyekhez és értékelésekhez kotott ismeretszerzés
térben és idében egyarant kitagult — ezért az életen at tartd tanulas ismert kifejezéseé-
ben a life-long voltaképpen ujrafogalmazza a learninget. A tanulds ma mar nem stabil
tankdnyvekhez, lényegében egyiranyl kommunikacioval és szigord szamonkéréssel
zart tarsadalmi szerepekhez két6d6 folyamat.

Posztakadémiai korszak — igy nevezik a tudomanyszocioldgia jelesei a kort, kife-
jezve az akadémiai (academic) jellegli tudomanyszervezes és tudomanymivelés fel-
bomlasat.

Boviil6 szereposztds

Uj szerepek, Uj szerepl6k is megjelentek a tudasiparban, nevezetesen a gazdasagi
partner, a tudomany professzionalis kdzvetitdje, aki 6tvozi a tarsadalmi felel6sségval-
lalast és a tudasintenziv termeékek iranti piaci keresletet.

Mig az ujkor hagyomanyos modelljében a kutato, alkoté tudos volt az abszolut kozép-
pont, addig mar a hatvanas évektdl — részben a Big Sciences (fizika, kémia) felemel-
kedéseével 6sszefliggésben — egyenrangu részvevéve valt a tudomanymenedzser, a
tudomany- (és egyetem-) szervez®. A kilencvenes évekre azutan egy harmadik funkcio
képvisel6i lettek megbecsiilt és intézményesitett tagjai a kutatasi tevékenységnek: a tu-
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domanyos eredmények bemutatoi, a tudomanykdzvetiték. Ezt jorészt annak a mone-
taris szemléletnek az elterjedése kovetelte ki, amely a kéz— és maganpénzek felhasz-
nalasat egyarantigazolandéva, a forrasok elosztasaban pedig a k6zonség véleményét
perddntévé tette. igy valt a tudomany, a tudas és a kdzdsség viszonya a 21. szazad
tudomanyanak egyik legfontosabb kérdéséveé.

A folyamat a tudomanyszervezett6l, tudomanyigazgatastél kezdve az egyes kutato-
letéig atalakitotta a tudomanymiivelésnek nem csupan a kérnyezetét, hanem a kuta-
téi munka lényegi elemeit is.

Ebben meghatarozo volt a kutatéi vilag Uj partnersége a gazdasaggal. A vallalatok
kozvetlen kutatas-fejlesztéseiken tul munkaszervezési, vezetési és kommunikacios
kultarajukkal donté hatast gyakoroltak a tudomanyos intézményrendszer mikddése-
re. A 20. szazad elején példaul még magatol értetédéen és sikeresen perelték be a
részvényesek a fétulajdonost, ha az a vallalati nyereséget mecenaturara forditotta, a
szazad masodik felében mar elképzelhetetlenné valt, hogy a nagyvallalati tevékeny-
ség kdzOssegi-karitativ feladatvallalasabdl kihagyjak a tudomanyt, az oktatast és a
tehetséggondozast. Az ezredforduléra még jelentésebb a valtozas: a Corporate Soci-
al Responsibility jegyében a cégek mar tullépnek a mecenatura megoldasain és igye-
keznek felelds tarsadalmi tényez6ként hasznalni forrasaikat. Ekkor a marketingben jol
hasznalhatd, illetve az ,uriemberséghez” hozza tartozé néhany jotékonysagi akcion tul
maganak a vallalati stratégianak lesz része a tarsadalmi dimenzi6. Mivel a tudaselem
a gazdasagi versenyképességnek meghatarozoé tényezéjéve valik, éppen a tudomany
és az oktatas teruletén figyelhet6k meg leginkabb az ilyesfajta aktivitasok.

Tudasipar

Mindezek a folyamatok azt eredményezték, hogy immar nem a hagyomanyos értelem-
ben létez6 tudomany, oktatas kerult szorosabb kapcsolatba a hagyomanyos gazda-
saggal, hanem a tudasipar terlletén indultak projektek. A terminus sok egyéb mellett
aztis kifejezi, hogy itt mar egy gazdasagi agazatrol van szo, tehat nem az oktatasi és
kutatasi intézmények kdzszféraban szabalyozott rendszerérél, hanem piacrol, ame-
lyen az Uj szerepl6k megjelenése magatol értet6dé fejlemény. A Mindentudas Egye-
teme esetében is ez tértént: az infokommunikacio és a tudatos médiahasznalat esz-
kdézrendszerének segitségével, a nagyvallalati forrasgazdalkodas és a legmagasabb
foku tudomanyos presztizs egymashoz igazitasaval lIépett a tudasipar szerepl6i kozé
egymassal szévetségben az Akadémia és a Matav-csoport.

Magyarorszagon az informacios kultdra technolégiai és hozzaférési fejlédése sok
buktatéval, vitakkal és érdekitkozésekkel zajlott-zajlik. A kilencvenes évek radikalis
telefonellatottsag- és mobilterjedési felfutasa azonban vilagosan mutatja, hogy a tav-
kozlési oriasvallalat felismerte: csakis a magyar informacids kultura kdvetkezetes fej-
lesztése melletti elkotelezettséggel szamithat béviild piacra. A telecom-agazat fejlemeé-
nyei raadasul vilagszerte azt mutatjak: a beszédalapu tavkézlési monokultura helyét a
komplex — tartalmat, hozzaférést, kommunikaciot, adattovabbitast és multimedialitast
egyutt kinalni képes — szolgaltatas veszi at. A globalizalddott informacids piac ilyen
iranyu mozgasai a multinacionalis (a Deutsche Telecom meghatarozo tulajdonaba
kerdilt), nyilvanos részvényjegyzési Matav-csoport innovacioit is athatottak: immar fél
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evtizede mikodik az Axelero mint internetszolgaltaté és tartalomszolgaltatdja, az [ori-
go] mint a legnagyobb magyar nyelvil portal, a csoport Oktatasi lgazgatésaga pedig a
legkorszer(ibb internetes tudasatadasi megoldasokat kinalja. Mindezen tényezék ért-
hetévé teszik, hogy a Mindentudas Egyeteme program joval tobb, mint szponzoraci-
Os akcio: a cégcsoport gazdasagi-tarsadalmi pozicionalasanak szerves része, hogy
tudasintenziv szolgaltatéként tudaskézpontlu programban vesz részt. Mindemellett az,
hogy a Mindentudas Egyeteme gyakorlati megvalésitasat dontd részben koézvetlendl
is a Matav munkatarsai vegezték, kétiranyu kdlcsdnhatassal jart: egyrészt lehetéve
tette a tudasipar sajatos kdvetelményeinek elsajatitasat, masrészt behozta a tudasat-
adas-projektbe a vallalati menedzsment kulturajat.

Volt hova behozni: Magyarorszagon néhany akadémiai kutatéhely, majd egészében
az MTA valt kutatasi szinten az ,internet és tudasszervezédés” tematikajanak letétemé-
nyeséeve. Az egyetemi, illetve vallalati vilag informatikai eszk6zhasznalata és informa-
cios fogékonysaga ugyan semmivel sem marad el az akadémiai kdzegétdl, ez iranyu
innovativ affinitdsa azonban mégsem bontakozott ki (kivételként itt a BME Tavoktata-
si Kdzpontjaban zajld, a tudasatadas elméleti kérdéseivel is szamot veté PhD-kurzu-
sok emlithetdk).

A kilencvenes évek felsoktatas- és tudomanypolitikai valtozasai azonban kiléndsen
kedveztek ahhoz, hogy az Akadémia kutatdéi, kutatéhelyei felismerjék és alkotd médon
interpretaljak az informacios kihivast. A tudomanyos kutatas féhivatasu kozegeében
egybeesik a mindennapok kutatasmenedzsmentjében tortént valtozas és a folyamat
elméleti reflexidja. Sajatos szempontokat, a tudasegészre nyitott perspektivat eredmé-
nyez az Akadémia multidiszciplinaris jellege, valamint (még mindig) az egész magyar
tudomanyossagot reprezental6 statusa. Mindebbdl olyan kezdeményezések szilet-
tek, mint az internet és tudomanymivelés kapcsolatat feldolgoz6 empirikus kutatasok,
a Nyiri Kristof kutatasaibol kinétt MTA Filozofiai Kutatéintézetének Akadémiai-Filozofi-
ai Szabadegyeteme vagy a genomikai Virtudlis Kutatasi Kézpont koncepcio, amelyet
tobb hasonlé is kdvetett, példaul az infobionika teriiletén. igy adhatott az Akadémia
megalapozott valaszt a Mindentudas Egyeteme tudomanyszervezési és médiakihiva-
saval kapcsolatos tudomanyszocioldgiai és -elméleti kérdésekre.

A ME-story

A Mindentudas Egyeteme o6tletet az Akadémia meghatarozo személyiségei kezdet-
t6l fogva olyan lehet6ségnek tekintették, amely alkalmas a tudomanyos tudas interne-
tes-medialis menedzselésének, azaz szervez6désének, kutatasanak és megjelenité-
sének magyarorszagi fejlesztésére. Ehhez rendelkezésre allt az a szakmai-személyi
bazis, a tudomanypolitikai elszantsag és a modszertani-elméleti tudas, mely elenged-
hetetlen volt a program inditdsahoz. Az Akadémia tarsadalmi tekintélyét és kapcso-
lati t6kéjet csakis ilyen hattérrel lehetett egy el6re nem lathatoé kimenet( vallalkozas-
hoz felhasznalni.

Maganak a programnak a létrejottében kiemelendd Gyorgy Péter esztétanak, a
Matav média-tanacsaddjanak szerepe, akinek az 6sztonz6 felvetést és az indulas-
hoz szikséges vallalati dontések kiharcolasat kdszénheti a Mindentudas Egyeteme.
Kulén méltatast érdemel a fentebbiekben vazolt gazdasagi-tarsadalmi funkcidvaltas
megvaldsitasaban, hogy a tavkozlési vallalat vezetése — pénzigyi nagyvonalusagan
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tul — érdemben elkotelezte magat a program mellett. Straub Elek elndk-vezérigazgatd
és Pasztory Tamas vezérigazgato-helyettes a programot elindulasa utan is folyama-
tosan egyarant személyes és céges ugyuknek tekintik, igy gyakran napi szintl kozre-
mikodésik igen Udvos hatasu 6sztonzést jelent.

Ugyanez a figyelem és konkrét munka jellemezte az Akadémia képvisel6inek feladat-
vallalasat. Az Akadémia vezet6i az els6 el6adasok megtartasaval vallaltak a szakmai
kockazatot, majd 6énmaguk lettek a program leghatékonyabb kommunikatorai — ami
Ujabb tanulsaga a tudomanymenedzsment korszerisitésének. Vizi E. Szilveszter, az
MTA elndke és Kroo Norbert, az MTA fétitkara szakmai s egyben tudomanypolitikai
affinitassal fogadtak, tamogattak a Mindentudas Egyeteme koncepcidjat, majd allan-
do konzultaciokkal segitették a szakmai tartalom szinvonalanak javitasat, az el6adoi
kor bévitését.

A kiindulépont mindehhez Nyiri Kristof tudomanyos indittatasu, am a gyakorlatban is
hatékony kezdeményezése volt, valamint az a szakmai munka, melyet Dudits Dénes-
sel és Szeg6 Karollyal k6zésen végzett a program tartalmi kidolgozasa érdekében.
A programban részt vev6 akadémikusok, kutatok munkajanak nevesitése nem csu-
pan torténeti érdekességui: jol illusztralja, hogy a Mindentudas Egyetemében a legma-
gasabb szinten legitimalt akadémiai tartalom talalkozik a hightech infokommunikacios
és medialis csatornakkal, a nagyvallalati menedzsmentkultura kdzvetitésével. Az 6tle-
tet add francia L'Université de tous les savoir-t (Yves Michault francia programjat) igy
nem csupan magyar méretre szabtuk (mikdzben a név megdrizte a franciasan nagy-
fogasaban és szervez6désében is alapvetéen mas programot inditottunk el, amihez a
kulféldi példak és a hazai el6zmények csupan segitségil szolgaltak.

A megvaldsitas iranyitasa soran Sallai Laszléval, a Matav Oktatasi Igazgatosaga-
nak vezet6jével, éppen az volt a legnagyobb feladatunk, hogy a kétfajta intézményi
indittatas k6z0s céljat, vagyis a kozonség szamara értéket kdzvetitd és medialisan val-
lalhato el6adasok létrehozasat az akadémiai szempontokat érvényesitve a hatékony
projektmenedzsment kériiményei kdzott érjik el. Sok buktatd, kisérlet és egyeztetés
nyoman jutottunk el oda, hogy a Mindentudas Egyetemének a Budapesti Miszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem altal rendelkezéslinkre bocsatott, igen szinvonalas el6-
adoteremben rendezett el6adasait egy tzemszerlien dolgozo, teljes korl gyartasi sort
alkalmazo stab késziti el és épiti tovabb a médiaban.

A legfontosabb innovacié ugyanis az, hogy a magyar Mindentudas Egyetemének
az internetes tudasbazis az alapzata, ami mellett a televiziés megjelenés teszi lehet6-
vé a k6zonseég leghatékonyabb elérését. A tudas demokratizalasanak eredeti szandé-
kat megtartva a Mindentudas Egyeteme ezzel Ujabb missziét vallal: a tudas tarsadal-
mi statusanak helyreallitasat, a tudomany, a tudosok onértékii kdzszerepléve tételét.
Ezért kotédik a program er6sebben a szervezett tudomanyhoz, ezért védi a tudoma-
nyos tudas hagyomanyos értékeit.

A Mindentudas Egyeteme éppen azt bizonyitotta be, hogy ezek az értékek érve-
nyesek maradtak a mai médiapiacon szocializalddott k6zonség szamara is. Ennyiben
tehat rehabilitalodott az ,akadémiai” jelz8. A tudasbazis, amelyet a legkivalobb magyar
tudosok kozvetitettek-kozvetitenek, nemzetkozi szinvonald, hiteles és élvezhetd. A Min-
dentudas Egyeteme honlapja egy jol definialt helyet hozott Iétre, egy virtualis campust,
amely érdekelt az ilyen megkdzelitések hozzaférhetévé valasaban és elterjedésében.
Természetesen léteznek masfajta, a hagyomanyos tudomanyos szervezédéstél eltérd
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szellemi megkdzelitések is, az internet és a tomegmédia szabad dimenzidiban bdsé-
gesen van erre példa. A Mindentudas Egyeteme ebben a tag vilagban egyértelmiien
jelzi, hogy milyen tipusu valaszokat kinal: a bevett tudomanyos paradigmakon beldl
megfogalmazhatodkat. A k6bél épitett egyetemi terekben is szabalyozott, hogy kik és
mirél adhatnak el8, valamint hogy a vitak és véleménynyilvanitasok milyen szemléleti
keretben folyhatnak. Ehhez hasonléan a Mindentudas Egyetemének virtualis kozege
is olyan hely, ahol az eredeti célbdl 6sszejovék bizhatnak abban, hogy a honlap fenn-
tartéi biztositjak szamukra a tudomanyos diskurzus kereteinek érvényesulését.

Az értékeknek és a szinvonalnak ezt a stabilitasat az el6éadas-sorozatot alkot6 tudé-
sok biztositjak. Nincs az a menedzselési technika vagy medialis innovacio, amely az 6
kdzremikodeésik, tudasuk és személyiséguk nélkul barmitis elért volna a Mindentudas
Egyetemében. A tudomanyos tudas érvényességét igazolja, hogy a bevett tudomany
reprezentansainak egész sorarol bizonyosodott be: prezentacios kulturaban, eléadoi
és produkcios kvalitdsokban egyarant alljak a versenyt az ugynevezett tévészemélyi-
ségekkel. A 2004 vegeig megtartott, kozel szaz el6adas 6nmagaért beszél: ezek alkot-
jak a Mindentudas Egyetemét, kaleidoszkdpszeri attekintést adva az akadémiai tudo-
manyossag mondandojaroél az ezredfordulé Magyarorszagan.






